
 

 

 

Unser Partner-Parkaus ist die APCOA Tiefgarage, Im Klapperhof 13, 50670 Köln. 
Wenn Sie über unser Hotel einen PKW-Stellplatz vorbestellt haben, ist Ihr Kennzeichen dort 
registriert. Fahren Sie einfach ein – Sie erhalten kein Ticket. Beim Ausfahren öffnet sich die 
Schranke automatisch. Bitte parken Sie nicht auf den mit „Premium“ gekennzeichneten Plätzen.  

Sollte sich die Schranke einmal nicht öffnen, drücken Sie den Service-Button und berufen  
Sie sich auf Ihre Buchung über uns. Bitte informieren Sie uns zeitnah über etwaige Probleme 
und kontaktieren Sie uns nach Büroschluss unter +49 221 130 69 02. 
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